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Zatgcznik nr 1 do umowy ............... zdnia..........

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zaméwienia na realizacje kampanii internetowej
poswieconej promocji konkurséw dla potencjalnych beneficjentéw Programu Wiedza
Edukacja Rozwdj oraz strony internetowej www.zdrowie.gov.pl

I. Informacja o Zamawiajgcym i obszarze jego dziatania

Zamawiajacym jest Skarb Panstwa Ministerstwo Zdrowia. Petni ono funkcje Instytucii
Posredniczgcej dla Programu Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 (POWER). Jest to jeden
z szesciu programow krajowych, ktére wdrazane sg w latach 2014-2020 i jest finansowany
z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Program Wiedza Edukacja Rozwdj wspiera m.in. wdrozenie i rozwdj programow
profilaktycznych w zakresie choréb negatywnie wptywajgcych na zasoby pracy,
dedykowanych osobom w wieku aktywnosci zawodowej, wdrozenie dziatan projakosciowych
i rozwigzan organizacyjnych w systemie ochrony zdrowia, utatwiajgcych dostep do niedrogich,
trwatych i wysokiej jakosci ustug zdrowotnych.

Wsparcie sektora zdrowia ze srodkéw EFS wynosi ponad 300 min euro.

Cel zamowienia

e promocja dziatah/konkurséw dla potencjalnych beneficjentéw/ostatecznych odbiorcow
sektora zdrowie w POWER

e zachecenie do aktywnego korzystania z serwisu internetowego www.zdrowie.gov.pl

e poinformowanie potencjalnych beneficjentéw/ostatecznych odbiorcéw o konkursach
i dziataniach w ramach Programu Wiedza Edukacja Rozwdj

Grupa mediowa i docelowa
Grupg mediowg sg osoby w wieku 18-59.
Grupa docelowa (beneficjenci i ostateczni odbiorcy) konkurséw okreslona jest

w Szczegotowym opisie osi priorytetowych. Dokument dostepny jest na stronie
www.zdrowie.gov.pl.

II. Wymagania szczego6towe
Do zadan Wykonawcy nalezy:

a) zaplanowanie szczego6towego planu kampanii internetowej, z uwzglednieniem:

e planu w sieci Google Display Network kierowanej do konkretnych grup,

e planu kampanii bannerowej w portalach o tematyce zwigzanej z ochrong zdrowia (dla
menedzeréw ochrony zdrowia, kadry zarzadzajacej, specjalistow),

e planu reklamy w serwisie Facebook

b) zakup mediow,

C) przeprowadzenie i rozliczenie z Zamawiajgcym kampanii internetowej, w oparciu
o wskazniki zawarte w pkt. VII SOPZ oraz ofercie Wykonawcy,

d) przygotowanie linii kreacyjnej,



http://www.zdrowie.gov.pl/
http://www.zdrowie.gov.pl/

f)

optymalizacja dziatan, tzn. biezgcy monitoring statystyk, minimalizacja kosztéw za
pozyskanie akcji (klikniecie lub odstona), maksymalizacja pozyskanych akcji,
opracowanie i przedstawienie raportu koncowego, zawierajgcego analize skutecznosci
kampanii, w podziale na wykorzystane media. Raport musi zawieraé w szczegdlnosci:
dane z konta Adwords o liczbie kliknie¢, dane z menedzera reklam na serwisie Facebook,
informacje o liczbie wyswietlen reklamy bannerowej - poswiadczonej przez serwisy, na
ktorych reklama bannerowa byta emitowana.

lll. Narzedzia kampanii

Kampania musi by¢ przeprowadzona z wykorzystaniem nastepujgcych narzedzi:

a)

Kampania w sieci Google Display Network (GDN)

kampania musi uwzglednia¢ kryteria targetowania, umozliwiajgce dotarcie do grup
docelowej okreslonej w czeéci | SOPZ

kampania musi zosta¢ przeprowadzona wytgcznie z wykorzystaniem reklamy graficznej
w rozmiarze: 970x250; 930x180; 240x400. Propozycje grafik przygotuje Wykonawca,
wersja ostateczna musi zosta¢ zaakceptowana przez Zamawiajgcego

w trakcie kampanii, liczba wyswietlen na jednego unikalnego uzytkownika, nie moze
przekracza¢ 2 reklam tygodniowo

kampania musi uwzglednia¢ mozliwos¢ wykluczenia witryn zawierajgcych tresci
drazliwe/nieodpowiednie

Reklama bannerowa w portalach o tematyce zwigzanej z ochrong zdrowia
(dla menedzeréw ochrony zdrowia, kadry zarzadzajacej, specjalistow)

projekt bannera stworzy Wykonawca, wersja ostateczna musi uzyskaé akceptacje
Zamawiajgcego

format bannera: Double Billboard

kampania musi by¢ przeprowadzona w co najmniej 2 roznych portalach; udziat
poszczegodlnych portali w wyswietleniach banneréw musi byé proporcjonalny (+ 5%)

Reklama w serwisie Facebook

reklamy muszg wyswietla¢ sie wytgcznie w aktualnosciach uzytkownikdéw serwisu
reklamy muszg by¢ skierowane na terytorium Polski

reklamy muszg by¢ targetowane w sposéb umozliwiajgcy dotarcie do grupy docelowe;j
okreslonej w czeéci: Grupa mediowa i docelowa

Na potrzeby reklam Wykonawca przygotuje grafiki - maksymalnie 10 (z uwzglednieniem
ewentualnego zakupu profesjonalnych zdje¢). Wszystkie grafiki muszg by¢ zaakceptowane
przez Zamawiajgcego.

Wszystkie grafiki muszg przekierowywac do serwisu www.zdrowie.gov.pl.

IV. Pozostate informacje dotyczace wspotpracy Zamawiajgcego z Wykonawca

Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu dostep do paneli reklamowych za posrednictwem
ktérych bedzie prowadzona kampania (menedzer reklam w serwisie Facebook oraz
Google Adwords)

Zamawiajgcy dopuszcza przeprowadzenie spotkania konsultacyjnego z Wykonawcg przed
rozpoczeciem planowania kampanii, w celu optymalizacji dziatan

Wykonawca zapewni osobe do kontaktéw roboczych, dyspozycyjng telefonicznie oraz
mailowo w dni robocze w godz. 8.15 - 16.15


http://www.zdrowie.gov.pl/

V. Harmonogram realizacji zamoéwienia

W terminie maksymalnie 5 dni od dnia zawarcia umowy, Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu do akceptacji plan kampanii. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ 3 — krotnego
zgtaszania uwag do zaproponowanego planu.

Kampania musi rozpocza¢ sie w terminie maksymalnie 21 dni od dnia zawarcia umowy.
Maksymalny termin realizacji zamowienia (wszystkie etapy) wynosi 50 dni od dnia zawarcia
umowy lub do dnia, w ktérym osiggnieto minimalne wskazniki okreslone w pkt. VIl SOPZ, w
zaleznosci ktore z ww. zdarzen zaistnieje jako pierwsze.

VI. Wymagania dotyczace Wykonawcy

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca posiadat doswiadczenie w realizacji kampanii
internetowych. Warunkiem jest wykonanie 3 ustug o wartosci min. 20 000 zt kazda w ostatnich
3 latach.

Ponadto Wykonawca zapewni co najmniej 1 osobe z doswiadczeniem w realizacji kampanii
internetowych. Warunkiem jest wykonanie 3 kampanii (co najmniej GDN i Facebook)
w ostatnich 3 latach.

VIl. Budzet

Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na realizacje kampanii 45 000 w tym:

e 15000 na reklame w sieci GDN

e 15000 na reklame w portalach o tematyce zwigzanej z ochrong zdrowia (dla menedzeréw
ochrony zdrowia, kadry zarzagdzajacej, specjalistow)

¢ 15000 na reklame w serwisie Facebook

VIIl. Wskazniki do osiagnigcia w Kampanii Internetowej

L.p. Narzedzia kampanii Wskaznik Wartosé do osiagniecia
1. Reklama w GDN klikniecia 50 000
2. Reklama na portalach odstony 100 000
3. Reklama Facebook klikniecia 50 000

IX. Kryteria wyboru projektow

Zamawiajgcy dokona oceny ofert przyznajgc punkty w ramach poszczegdlnych kryteriow
oceny ofert przy zatozeniu, ze 1%=1 pkt.

L.p. Kryterium Znaczenie kryterium




1. Cena 85%

Dodatkowa liczba kliknie¢
2. 5%
GDN

Dodatkowa liczba kliknie¢
3. 5%
Facebook

Dodatkowa liczba kliknie¢ —
4, ) 5%
portale internetowe

Kryterium nr 1 Cena — 85 pkt.

Oferta najtansza otrzyma 85 pkt.

Punkty dla kolejnych ofert bedg przyznawane zgodnie ze wzorem:

Oferta najtansza

Oferta badana

Uwaga: kazdy punkt procentowy bedzie przeliczany na punkty, z doktadnoscig do 2 miejsc po
przecinku.

Kryterium nr 2 Dodatkowa liczba kliknie¢ GDN — 5 pkt

Zamawiajacy przyzna punkty w skali 0-5 pkt, w nastepujgcy sposéb:

Za kazde 1 000 kliknie¢ ponad 50 000, Zamawiajgcy przyzna dodatkowe punkty, zgodnie
Z ponizszg punktacja:

50 000 - 51 000 - 0O pkt
51 001 - 52 000 - 1 pkt
52 001 - 53 000 - 2 pkt
53 001 - 54 000 - 3 pkt
54 001 - 55 000 - 4 pkt
powyzej 55 001 - 5 pkt

W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze w ofercie warto$ci wskaznika ,Reklama w GDN”,
bedzie on zobowigzany do wykonania minimalnego wskaznika na poziomie 50 000 klikniec.

Kryterium nr 3 Dodatkowa liczba kliknie¢ Facebook - 5 pkt

Za kazde 1 000 kliknie¢ ponad 50 000 Zamawiajgcy przyzna dodatkowe punkty, zgodnie
Z ponizszg punktacja:

50 000 - 51 000 - 0 pkt

51 001 - 52 000 - 1 pkt

52 001 - 53 000 - 2 pkt



53 001 - 54 000 - 3 pkt
54 001 - 55 000 - 4 pkt
powyzej 55 001 - 5 pkt

W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze w ofercie wartosci wskaznika ,Reklama
Facebook”, bedzie on zobowigzany do wykonania minimalnego wskaznika na poziomie 50 000
kliknie¢.

Kryterium nr 4 Dodatkowa liczba kliknie¢ - portale internetowe - 5 pkt

Za kazde 1 000 kliknie¢ ponad 100 000 Zamawiajgcy przyzna dodatkowe punkty, zgodnie
Z ponizszg punktacja:

100 000 - 100 999 - 0 pkt
101 000 - 101 999 - 1 pkt
102 000 - 102 999 - 2 pkt
103 000 - 103 999 - 3 pkt
104 000 - 104 999 - 4 pkt
powyzej 105 000 - 5 pkt

Jako najkorzystniejszg Zamawiajgcy uzna oferte niepodlegajgca odrzuceniu, ktdéra uzyska
najwyzszg liczbe punktéw, rozumianych jako suma punktow z kryterium 1, 2,3 i 4. Punkty bedg
liczone do dwdch miejsc po przecinku.

W przypadku, gdy dwie lub wiecej ofert uzyska ten sam wynik punktowy, Zamawiajgcy
wybierze oferte z nizszg cena.



