Fundusze Rzeczpospolita Unia E‘,J[F’Pejjka N
Europejskie Fundusze
Europejskia - Polska Strukturalﬁeji Inwestycyjne orway
grants
Umowa nr ........... /12018/DFZ
zawartaw dniu ... w Warszawie na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29

stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986, z p6zn. zm.)
pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Ministerstwem Zdrowia, z siedzibg w Warszawie,

przy ulicy Miodowej 15, NIP: 525-19-18-554,

zwanym dalej ,Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez:

................................................ Dyrektora Generalnego Ministerstwa Zdrowia

* gdy Wykonawcg jest spétka prawa handlowego:

wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy ................... , pod Nr ., ;. NIP............. . REGON

* gdy Wykonawcg jest osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$¢ gospodarcza:

................. , zamieszkalym/a w ............. , przy ulicy ............ccccuuuee.n., prowadzacym/q
dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg ........ccccccevvvvviniiinnnnnnnnns , adres wykonywania dziatalnosci
gospodarczej: .......coeeveennnnn. , ha podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej RP, PESEL. ............ NIP: o , REGON: ............

zwanym/g dalej ,Wykonawcg”.

* gdy Wykonawcag jest osoba fizyczna nieprowadzgca dziatalnosci gospodarczej:

dowodem osobistym numer: ................. Seria.......co.u.... ,PESEL................ INIP X
zwanym/g dalej Wykonawcg”

zwanych dalej ,Stronami”:

§1.
Umowa jest wspotfinansowana przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Funduszu Spéjnosci oraz w ramach Norweskiego Mechanizmu Finansowego
2014-2021.



§ 2.

Przedmiot umowy
Przedmiotem umowy jest:

1) zapewnienie hostingu dla serwisu internetowego www.zdrowie.gov.pl,

) wsparcie techniczne,
3) wsparcie szkoleniowe,

ocene uzytecznosci (web usibility) strony www.zdrowie.gov.pl, a w szczegodlnosci

intuicyjnosci, przejrzystosci, dostepnosci (w tym dla oséb z niepetnosprawnosciami),
tatwosci dotarcia do informacji oraz stopnia uproszczenia jezyka uzywanego na serwisie,
5) przeglad, ocene i korekte dostosowania portalu do wymogow WCAG 2.0 na poziomie
AA,
6) ocene i ewentualng korekte responsywnosci serwisu pod katem dostepnosci dla
urzadzen mobilnych,

7) przetestowanie portalu pod katem bezpieczehstwa informacji

- zgodnie z wymaganiami Zleceniodawcy okreslonymi w Szczegdtowym Opisie Przedmiotu
Zamowienia, stanowigcym zatacznik nr 1 do umowy oraz ofertg Zleceniobiorcy, stanowigca
zatacznik nr 2 do umowy.

§ 3.
Termin obowigzywania umowy
1. Termin zapewnienia hostingu, wsparcia technicznego oraz szkoleniowego dla serwisu
internetowego www.zdrowie.gov.pl to okres od 01.01.2019 r. do 31.12.2021 r.

2. W terminie 60 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy Zleceniobiorca przygotuje
zbiorczy raport kohcowy, odnoszacych sie do czterech zagadnieh wskazanych w pkt. 4.4
SOPZ, uwzgledniajgcy opis wynikéw badan, napotkane problemy, wnioski i rekomendacje
do wdrozenia.

3. W terminie 14 dni od dnia zaakceptowaniu zbiorczego raportu, o ktérym mowa w ust. 2
Wykonawca wprowadzi na serwisie poprawki wynikajgce z rekomendaciji zbiorczego raportu
koncowego.

4. Po uptywie terminu na wprowadzenie poprawek wskazanego w ust. 3., Wykonawca

przedstawi wyniki pracy w formie szczegoétowej prezentacji w siedzibie Zamawiajgcego.

§ 4.
Wynagrodzenie

1. Zleceniodawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zleceniobiorcy wynagrodzenie w tgcznej kwocie



1.

.................... zt (stownie: .......................[100 zt) brutto za nalezycie zrealizowany,
w terminach okreslonych w § 3, przedmiot umowy okreslony w § 2.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, bedzie ptatne w czesciach odpowiadajgcych
wynagrodzeniu Zleceniobiorcy za jeden miesigc Swiadczenia ustug, o ktérych mowa
w § 2. Strony ustalajg warto$¢ miesiecznego wynagrodzenia Zleceniobiorcy na kwote
.......... zt brutto (stownie: .................../100 z}).

Podstawg do dokonania zaptaty miesiecznego wynagrodzenia Zleceniobiorcy
za Swiadczenie ustug, o ktérych mowa w § 2, bedzie stanowi¢ prawidtowo wystawiona
faktura VAT. Faktura zostanie wystawiona przez Zleceniobiorce ostatniego dnia danego
miesigca, ktorego dotyczy ptatnos¢. W przypadku pierwszej ptatnosci, jezeli okres
Swiadczenia ustug, o ktérych mowa w § 3, nie obejmie petnego miesigca kalendarzowego,
wynagrodzenie nalezne Zleceniobiorcy zostanie obliczone proporcjonalnie do liczby dni
Swiadczenia ustug w tym miesigcu. Wynagrodzenie nalezne Zleceniobiorcy z tytutu
wykonania umowy zawiera i pokrywa wszelkie naleznosci Zleceniobiorcy zwigzane z jej
wykonywaniem.

Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem na numer rachunku bankowego Zleceniobiorcy
wskazany kazdorazowo na fakturze VAT, w terminie 14 dni od dnia dostarczenia przez
Zleceniobiorce Zleceniodawcy prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Za dzieh zapfaty wynagrodzenia przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku Zleceniodawcy.
Adresem Zleceniodawcy dla doreczenia faktury VAT jest: Ministerstwo Zdrowia,
Departament Funduszy Europejskich, 00-952 Warszawa, ul. Miodowa 15.

Adresem Zleceniobiorcy dla doreczen wszelkiej korespondencji zwigzanej z umowg jest:
.......................................... W przypadku zmiany adresu do korespondencji

Zleceniobiorca ma obowigzek bezzwiocznie poinformowaé Zleceniodawce o tym fakcie.
W przypadku, gdy Zleceniobiorca nie poinformuje Zleceniodawcy o zmianie adresu
do korespondencji, wszelka korespondencja zwigzana z niniejszg umowg nadana na
dotychczasowy adres znany Zleceniodawcy zostanie uznana za skutecznie doreczona.
Zmiana adresu do korespondenc;ji nie stanowi zmiany tresci umowy.

Zleceniobiorca nie moze bez zgody Zleceniodawcy przenies¢ wierzytelnosci wynikajacych z
niniejszej umowy na osoby trzecie. Zgoda taka wymaga zachowania formy pisemnej, pod

rygorem niewaznosci.

§ 5.
Osoby wspotpracujace

W imieniu Zleceniodawcy zadania wynikajgce z niniejszej umowy wykonywat bedzie



Dyrektor Departamentu Funduszy Europejskich i e-Zdrowia Ministerstwa Zdrowia,

z ktérym Zleceniobiorca zobowigzuje sie wspétdziatac.

W imieniu Zleceniodawcy osobg upowazniong do kontaktow w sprawach realizacji niniejszej
umowy oraz kontroli jej przebiegu bedzie pracownik Departamentu Funduszy Europejskich
i e-Zdrowia Ministerstwa Zdrowia: (e-mail: .................. stel o ).

W imieniu Zleceniobiorcy osobg upowazniong do kontaktéw w sprawach realizacji niniejszej

Jako podstawowg forme kontaktu Strony ustalajg korespondencje prowadzong drogag
elektroniczng oraz kontakt telefoniczny.

Zmiana os6b upowaznionych w niniejszej umowie do kontaktéw nie stanowi zmiany tresci
umowy. Kazda ze Stron moze jednostronnie dokona¢é zmian w zakresie danych
teleadresowych oraz osob upowaznionych do kontaktdw, zawiadamiajgc niezwtocznie
o tym na pi$mie drugg Strone.

Zleceniobiorca oraz Zleceniodawca zobowigzujg sie do wzajemnego przekazywania sobie
wszelkich informacji majgcych wptyw na realizacje umowy oraz do niezwtocznego udzielania
odpowiedzi w formie pisemnej lub e-mailem na zgtaszane uwagi dotyczace realizaciji
przedmiotu umowy, w terminie nie dtuzszym niz dwa dni robocze od dnia otrzymania pisma

lub wiadomosci e-mail.

§ 6.
Kary umowne

Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do dochodzenia kar umownych za niezgodne

z umowag lub nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych z umowy.

Zleceniobiorca zaptaci Zleceniodawcy kare umowna:

1) w przypadku nienalezytego wykonania przez Zleceniobiorce zadan w ramach realizac;ji
poszczegdlnych elementéw przedmiotu umowy, o ktérych mowa w § 3 ust. 1. - w
wysokosci 10% catkowitej wartosci umowy, o ktorej mowa § 4 ust. 1, Za nienalezyte
wykonanie umowy Strony uznajg w szczegdlnosci: nieudzielenie odpowiedzi na
zapytanie techniczne w wyznaczonym w SOPZ terminie; uchylanie sie od
przeprowadzania szkoleh z zakresu efektywnej obstugi CMS;

2) w przypadku opdznienia Zleceniobiorcy w wykonaniu przedmiotu umowy, o ktérych
mowa w § 3 ust. 2 lub 3 - w wysokosci 0,5% catkowitej wartosci umowy, o ktérej mowa
w § 4 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzieh opdznienia, za kazdy termin, ktérego opdznienie
dotyczy;

3) w przypadku niedotrzymania w okresie trwania umowy dostepnosci ustugi hostingu na



poziomie 99,8 % w skali roku - w wysokosci 0,5% wartosci catkowitej umowy, o ktorej
mowa § 4 ust. 1, za kazde rozpoczete 12 godzin braku dostepnosci ustugi w ww. okresie;
4) w przypadku odstgpienia od umowy lub jej rozwigzania przez Zleceniobiorce lub przez
Zleceniodawce z przyczyn lezgcych po stronie Zleceniobiorcy - w wysokosci 20%
wartosci catkowitej umowy, o ktérej mowa § 4 ust. 1.
Kary umowne bedg potrgcane w pierwszej kolejnosci z wynagrodzenia naleznego
Zleceniobiorcy, na co Zleceniobiorca.
Kary wymienione w ust. 2 pkt. 1) — 4) podlegajg sumowaniu.
Zleceniodawca moze dochodzi¢ na zasadach ogolnych okreslonych w Kodeksie cywilnym
odszkodowania przewyzszajgcego zastrzezone kary umowne.
Zaptata kary umownej nie zwalnia Zleceniobiorcy od wykonania przedmiotu umowy.
Zleceniodawca zastrzega sobie oraz innym organom uprawnionym w ramach systemu
wdrazania funduszy europejskich w Polsce prawo wglgdu do dokumentéw Zleceniobiorcy

(w tym dokumentéw finansowych) zwigzanych z realizacjg umowy.

§7.

Zleceniobiorca oswiadcza, ze wykonanie przedmiotu umowy lezy w granicach jego
mozliwosci i nie istniejg zadne przeszkody natury technicznej, prawnej ani finansowej, ktére
mogg uniemozliwi¢ jego wykonanie.

Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za dziatania i zaniechania oséb, przy pomocy ktérych
wykonuje umowe, jak za wtasne dziatania i zaniechania. Zleceniobiorca nie moze zwolni¢
sie od odpowiedzialnosci wzgledem Zleceniodawcy z tego powodu, ze niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie umowy przez Zleceniobiorce byto nastepstwem niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzan wobec Zleceniobiorcy przez jego kooperantéw,
poddostawcow lub podwykonawcow.

Zleceniobiorca ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za wszelkie roszczenia osob trzecich

z tytutu naruszenia przez niego cudzych praw, w zwigzku z realizacjg umowy.

W przypadku, gdy Zleceniobiorca zalega z zaptatg wynagrodzeh na rzecz podwykonawcow
w ramach przedmiotowej umowy, Zleceniodawca zastrzega sobie mozliwos¢ wstrzymania
wyptaty wynagrodzenia na rzecz Zleceniobiorcy do chwili uregulowania przez niego

wynagrodzenia wobec podwykonawcow.



1.

§8.

Zleceniobiorca o$wiadcza, ze znane sg mu przepisy prawa regulujgcego przetwarzanie
danych osobowych, w szczegdlnosci przepisy ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. poz. 1000) zwanej dalej ,Ustawg”, rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Radu (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 WE, zwane dalej ,0gdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych”, przepisbw prawa powszechnie obowigzujgcego

dotyczgcego ochrony danych osobowych oraz zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Zleceniodawca, jako administrator danych osobowych, powierza Zleceniobiorcy, w trybie art.
28 ogolnego rozporzagdzenia o ochronie danych, przetwarzanie danych osobowych w imieniu
i na rzecz Zleceniodawcy. Katalog danych dotyczy adreséw e-mail osob, ktére zgtosity chec

otrzymywania tzw. ,news letter” ze strony www.zdrowie.gov.pl.

1) zabezpieczenia danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 2 poprzez stosowanie
odpowiednich Srodkow technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych adekwatny
stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych

osobowych, o ktérych mowa w art. 32 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych;

2) przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych wytgcznie w zakresie

i celu wykonywania umowy;

3) ograniczenia dostepu do powierzonych do przetwarzania danych osobowych, wylgcznie
dla oséb przez niego zatrudnionych lub swiadczacych ustugi na podstawie uméw
cywilnoprawnych posiadajgcych upowaznienie do przetwarzania powierzonych danych

osobowych, wydane przez Zleceniobiorce;

4) zachowanie w tajemnicy powierzonych do przetwarzania danych osobowych oraz

sposobow ich przetwarzania, w tym réwniez po uptywie terminu obowigzywania umowy;

5) usuniecia danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 2 oraz ich istniejgcych kopii po
zakonczeniu Swiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem, chyba ze prawo Unii lub

prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych osobowych.

Zleceniodawca umocowuje Zleceniobiorce do wydawania i odwotywania osobom przez
niego zatrudnionym Ilub Swiadczgcym ustugi na podstawie uméw cywilnoprawnych
upowaznien do przetwarzania danych osobowych, powierzonych do przetwarzania na

podstawie ust. 2.



Do przetwarzania danych osobowych, mogg by¢ dopuszczone jedynie osoby zatrudnione
przez Zleceniobiorce lub $wiadczgce ustugi na podstawie umoéw cywilnoprawnych,

posiadajgce wydane w tym celu imienne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych.

Umowa nie upowaznia Zleceniobiorcy do dalszego powierzania przetwarzania powierzonych

do przetwarzania danych osobowych, w imieniu i na rzecz Zleceniodawcy, innym podmiotom.

Zleceniobiorca odpowiada za wszelkie wyrzgdzone Zleceniodawcy szkody, ktore powstaty w
zwigzku z nienalezytym przetwarzaniem przez Zleceniobiorce powierzonych danych

osobowych.

Zleceniobiorca jest obowigzany do niezwiocznego poinformowania Zleceniodawcy
o wszelkich przypadkach naruszenia tajemnicy danych osobowych lub o ich niewtasciwym
uzyciu, jak rowniez o wszelkich czynnosciach z wlasnym udziatem w sprawach dotyczgcych
ochrony danych osobowych prowadzonych w szczegodlnosci przed Prezesem Urzedu

Ochrony Danych Osobowych, urzedami panstwowymi, policjg lub przed sgdem.

W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych, Zleceniobiorca bez zbednej zwtoki —
w miare mozliwosci, nie pdzniej niz w terminie 36 godzin po stwierdzeniu naruszenia —
zgtasza je Zleceniodawcy. Do zgtoszenia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, stosuje sie

art. 33 ust. 3 ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych.

§9.
Prawa autorskie

Zleceniobiorca oswiadcza, iz przystugujg mu petne majatkowe prawa autorskie do utworow
powstatych w zwigzku z realizacjg umowy w zakresie umozliwiajgcym korzystanie z nich na
polach eksploatacji wymienionych w umowie oraz, ze zawarcie umowy nie bedzie naruszaé
praw oséb trzecich, w szczegodlnosci praw wiasnosci intelektualnej osob trzecich.

W ramach wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1 pkt 1 Zleceniobiorca z dniem podpisania
przez Zleceniodawce protokotu odbioru Etapu 1 przedmiotu umowy przenosi na
Zleceniodawce catos¢ autorskich praw majgtkowych do wszystkich utworéw wykonanych
przez Zleceniobiorce w ramach umowy, w tym do kodu HTML i definicji CSS oraz

przekazanej dokumentacji, w tym instrukcji obstugi systemu www.zdrowie.gov.pl,

uprawniajgcych do nieograniczonego w czasie korzystania i rozporzgdzania tymi utworami
w Kraju i za granicg na wszystkich polach eksploatacji znanych w dniu zawarcia umowy, a w

szczegolnosci obejmujgcych:



1) utrwalanie i zwielokrotnianie utworéw w catosci lub w czesci, w tym ich utrwalanie przez
wykonanie kopii plikow tworzgcych utwor, jak rowniez wydruk kodow zrédtowych;

2) sporzgdzanie kopii zapasowych serwisu internetowego www.zdrowie.gov.pl dowolng

technikg na wiasne potrzeby;

3) publiczne odtwarzanie oraz publiczne udostepnianie utworow w taki sposob, aby kazdy
mogt mie¢ do nich dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w tym m. in.
wykorzystywania w sieci Internet, sieci wewnetrznej i sieciach rozlegtych, w tym
wprowadzania do pamieci komputerdw i serwerdw oraz rozpowszechnianie w catosci lub
we fragmentach w tych sieciach;

4) publiczne wyswietlanie, prezentowanie w tym w ramach szkolen, konferenciji i innych
wydarzen zwigzanych z tematykg ochrony zdrowia oraz funduszy europejskich,

5) tlumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakiekolwiek inne zmiany utworow;

6) $wiadczenia ustug serwisowych wobec serwisu internetowego www.zdrowie.gov.pl

przez podmioty trzecie;
7) dokonywanie adaptacji i wprowadzanie zmian w serwisie internetowym

www.zdrowie.gov.pl polegajgcych na rozbudowie serwisu.

W ramach wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1 pkt 1 Zleceniobiorca zezwala na
bezterminowe dokonywanie przez Zleceniodawce opracowan utworéw powstatych w
ramach umowy, a takze do korzystania z tych opracowan i rozporzgdzania nimi na polach
eksploatacji okreslonych w ust. 1; Zleceniobiorca przenosi na Zleceniodawce prawo do
udzielania zgody na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego.

. Przeniesienie praw autorskich okreslonych w ust. 1 nie obejmuije:
1)  skfadnikow serwisu internetowego www.zdrowie.gov.pl licencjonowanych na podstawie

Powszechnej Licencji Publicznej GPL,

2) sktadnikow serwisu internetowego www.zdrowie.gov.pl licencjonowanych na podstawie

odrebnych licencji podmiotéw trzecich lub Zleceniodawcy, ktérych tres¢ Zleceniobiorca
udostepni na wniosek Zleceniodawcy,
3) elementdéw Projektu Graficznego, do ktérego Zleceniodawca dysponuje licencjg ,royalty
free”.
. W przypadku, gdy Zleceniodawca wskaze elementy, jakie majg znalez¢ sie w projekcie
graficzno - funkcjonalnym (znaki towarowe, zdjecia, utwory pisemne, itd.), Zleceniobiorca
przyjmuje, iz Zleceniodawca jest uprawniony do takiego dysponowania tymi elementami,
ktére umozliwiajg zaréwno korzystanie z nich przez Zleceniobiorce w trakcie realizacji umowy

jak i do umieszczenia ich w serwisie internetowym www.zdrowie.gov.pl. Koszty zwigzane z




korzystaniem z elementéw graficznych, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, obcigzajg

wytgcznie Zleceniodawce.

6. Strony dopuszczajg mozliwos¢ wykorzystania w serwisie internetowym www.zdrowie.gov.pl

sktadnikéw, do ktérych Zleceniobiorca nie posiada petnych autorskich praw majatkowych,
w tym do fotografii agencyjnych (,royalty free”). W takim przypadku stosuje sie postanowienia
licencji udzielanej przez podmiot dysponujgcy prawami autorskimi do tych sktadnikow,
a Zleceniobiorca zobowigzany jest na wniosek Zleceniodawcy wyszczegolnic, jakie sktadniki

serwisu internetowego www.zdrowie.gov.pl sg dostarczone na podstawie odrebnych licenciji.

Koszty zwigzane z uzyciem skfadnikéw, co do ktérych Zleceniobiorca nie posiada petnych
autorskich praw majgtkowych obcigzajg w catosci Zleceniobiorce w catym czasie

uzytkowania serwisu.

7. Do czasu przekazania Zleceniodawcy autorskich praw majgtkowych, o ktérych mowa w ust.
1, Zleceniobiorca udziela Zleceniodawcy tymczasowej, nieodpfatnej, nieograniczonej

terytorialnie licencji na korzystanie z utworéw w zakresie ich badania i testowania.

8. Z chwilg przeniesienia majgtkowych praw autorskich w stosunku do wskazanych wyZzej
utworow, Zleceniobiorca jednoczesnie przenosi na Zleceniodawce wtasnos¢ egzemplarzy

utwordw lub nosnikéw danych, na jakich zostaty one utrwalone.

9. Zleceniobiorca zobowigzuje sie, ze wykonujgc umowe nie naruszy autorskich praw
majgtkowych o0sob trzecich, a w przypadku ich naruszenia ponosit bedzie wytgczng

odpowiedzialno$¢ wzgledem tych osob.

10. Zleceniobiorca jest odpowiedzialny wzgledem Zleceniodawcy za wady prawne przedmiotu
umowy, a w szczegolnosci za ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajgce z naruszenia
praw wtasnosci intelektualnej. W przypadku skierowania z tego tytutu roszczen przeciwko
Zleceniodawcy, Zleceniobiorca zobowigzuje sie do catkowitego zaspokojenia roszczeh osob
trzecich oraz do zwolnienia Zleceniodawcy z obowigzku Swiadczenia z tego tytutu, a takze

zwrotu Zleceniodawcy poniesionych z tego tytutu kosztéw i utraconych korzysci.

§ 10.
Rozwigzanie umowy
1. Rozwigzanie umowy przed uptywem terminu swiadczenia ustugi hostingowej, wsparcia

technicznego i szkoleniowego dla serwisu internetowego www.zdrowie.gov.pl, o ktérym

mowa w § 3 ust. 1, moze nastgpi¢ w kazdym czasie, na podstawie pisemnego oswiadczenia
ztozonego drugiej Stronie. Okres wypowiedzenia umowy wynosi 30 dni od dnia zlozenia

oswiadczenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. W okresie wypowiedzenia



Strony umowy sg zobowigzane do jej wykonywania.

Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do odstgpienia od umowy ze skutkiem
natychmiastowym, bez koniecznosci wyznaczania Zleceniobiorcy dodatkowego terminu na
jej wykonanie w przypadku, gdy Zleceniobiorca op6znia sie w wykonaniu zbiorczego raportu
koncowego, a okres op6znienia wynosi co najmniej 30 dni kalendarzowych.

Zleceniodawca =zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy ze skutkiem
natychmiastowym, bez koniecznosci wyznaczania Zleceniobiorcy dodatkowego terminu na
jej wykonanie w przypadku, gdy Zleceniobiorca nie zapewnia $wiadczenia ustugi hostingowe;j
lub ustugi wsparcia technicznego przez co najmniej 5 kolejnych dni kalendarzowych,
rozumianych jako kolejne 24 godziny w okresie trwania umowy.

Uprawnienie Zleceniodawcy do odstgpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym,
o ktorym mowa w ust. 2, bedzie przystugiwato Zleceniodawcy w terminie 40 dni
kalendarzowych od dnia powziecia wiadomosci o okolicznosciach uzasadniajgcych
odstgpienie od umowy.

Strony zgodnie postanawiajg, iz w razie odstgpienia od umowy przez Zleceniodawce lub
Zleceniobiorce z przyczyn lezgcych po stronie Zleceniobiorcy, Zleceniodawca nie jest
zobowigzany do zwrotu Zleceniobiorcy wydatkéw poniesionych w  zwigzku

z wykonywaniem przedmiotu umowy.

§11.

Zmiany w umowie

. Zleceniodawca przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia zmian do umowy w zakresie:

1) terminu realizacji umowy w ramach zadan okreslonych w § 3 ust. 2 lub 3, w przypadku:
a) wystgpienia okolicznosci, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, a ktére uniemozliwiajg jej wykonywanie w terminie w niej okreslonym
i sg niezawinione przez Zleceniobiorce, w tym w szczegdlnosci okolicznosci
powstajgce na skutek zdarzen losowych, ktorych przewidzenie jest niemozliwe, zas

skutki majg bezposrednie przetozenie na sytuacje Stron;

b) wystgpienia opdznien po stronie Zleceniodawcy, ktdre uniemozliwiajg Zleceniobiorcy

wykonanie zamodwienia w tym terminie;

c) odpowiednio do zaistniatych okolicznosci lub opdznieh po stronie Zleceniodawcy.
wynagrodzenia Zleceniobiorcy - w przypadku zmiany urzedowej stawki VAT, odpowiednio
do wprowadzonej zmiany.

Zleceniobiorca zobowigzany jest niezwlocznie pisemnie poinformowaé Zleceniodawce

o okolicznosciach, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1.
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§12.
Tajemnica
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych

od Zleceniodawcy, w zwigzku z wykonywaniem zobowigzan wynikajgcych z umowy.

Przekazywanie, ujawnianie oraz wykorzystywanie informacji, otrzymanych przez
Zleceniobiorce od Zleceniodawcy moze nastgpi¢ wytgcznie wobec podmiotéw uprawnionych

na podstawie przepiséw prawa.

Zleceniobiorca odpowiada za szkode wyrzgdzong Zleceniodawcy przez ujawnienie,
przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od
Zleceniodawcy, wbrew postanowieniom umowy.

Zobowigzanie powyzsze wigze Zleceniobiorce rowniez po wygasnieciu umowy, bez wzgledu

na przyczyne.

§13.

Uwagi ogélne
Zleceniobiorca zobowigzany jest do zachowania przy wykonywaniu przedmiotu umowy
nalezytej starannosci wymaganej w obrocie gospodarczym.
Kazda zmiana umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, za
wyjatkiem os6b wskazanych w § 5 ust 2 i 3 umowy.
W sprawach nieuregulowanych umowg majg zastosowanie przepisy powszechnie
obowigzujgce, a w szczegdlnosci Kodeks cywilny, ustawa z dnia 4 lutego 1994
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1191, z pdzn. zm.) oraz
ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. poz. 1000),
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Radu (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 WE.
Wszelkie spory pomiedzy Stronami rozstrzyga¢ bedzie sad powszechny wiasciwy
miejscowo dla siedziby Zleceniodawcy.
Umowa wchodzi w zycie z dniem zawarcia przez upowaznionych przedstawicieli Stron.
Zatgczniki do umowy stanowig jej integralng czesé.
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Zleceniodawcy

i jeden dla Zleceniobiorcy.

Zleceniobiorca Gitowny Ksiegowy Zleceniodawca
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Zalaczniki:

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia.
Oferta Zleceniobiorcy.

Wz6r protokotu odbioru przedmiotu umowy.

e~

Dokument potwierdzajgcy umocowanie osoby podpisujgcej umowe ze strony
Zleceniobiorcy do dziatania w jego imieniu i na jego rzecz (petnomocnictwo, odpis
KRS, inne).
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