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SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

Przedmiotem zamówienia jest usługa serwisu 10 telefonów komórkowych przeznaczonych dla 

pracowników Departamentu Funduszy Europejskich i e-Zdrowia. Usługa będzie finansowana 

ze środków Osi priorytetowej X Pomoc Techniczna PO IiŚ 2014-2020, ze środków Priorytet 

VI Pomoc Techniczna PO WER oraz ze środków Ministerstwa Zdrowia (w ramach paragrafu 

z czwartą cyfrą „0”). 

W zakres usługi serwisowej wchodzą: 

1. ocena stanu technicznego każdego telefonu komórkowego i akumulatora (baterii) wraz 

z ewentualnym czyszczeniem, 

2. wskazanie (przygotowanie listy) ewentualnych i koniecznych napraw, innych niż 

naprawy określone przez Zamawiającego i opisane poniżej oraz ich wycena (wskazanie 

kosztu), 

3. naprawa: 

a) telefonu komórkowego Samsung Galaxy Note II (1 szt.) – wymiana pękniętej 

szybki, 

b) telefonu komórkowego Nokia 6303i classic (1 szt.) – wymiana baterii 

(akumulatora). 

W przypadku konieczności dokonania naprawy, wymagane są części oryginalne bądź 

zamienniki autoryzowane przez producenta oraz gwarancja na wymienione części. 

Harmonogram realizacji przedmiotu zamówienia od dnia złożenia zlecenia przez 

Zamawiającego: 

Maksymalny termin realizacji zamówienia wynosi 14 dni od dnia złożenia zamówienia przez 

Zamawiającego. Ocena stanu technicznego odbędzie się w siedzibie Zamawiającego.  

W przypadku konieczności dokonania naprawy w siedzibie Wykonawcy, Zamawiający 

przekaże telefony komórkowe wymagające naprawy, na podstawie podpisanego przez obie 

strony protokołu zdawczo-odbiorczego. 
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Oferta powinna zawierać łączną cenę brutto i netto usługi serwisowej. Na koszt usługi 

serwisowej składają się: 

1. koszt dojazdu do siedziby Zamawiającego i koszt realizacji usługi przez Wykonawcę  

w siedzibie Zamawiającego, 

2. przeprowadzenie przeglądu 10 telefonów komórkowych wraz z ewentualnym ich 

czyszczeniem, 

3. wycena napraw,  o których mowa w pkt 3 ze wskazaniem, czy zostaną zrealizowane  

w siedzibie Zamawiającego czy w siedzibie Wykonawcy, 

4. wykaz niezbędnych napraw (wraz z ich wyceną), które muszą być zrealizowane  

w przyszłości ze wskazaniem, czy zostaną zrealizowane w siedzibie Zamawiającego 

czy w siedzibie Wykonawcy, 

5. ewentualnie inne koszty nie uwzględnione powyżej. 

 

Kryterium oceny ofert: za najkorzystniejszą zostanie wybrana oferta z najniższą łączną ceną 

brutto, zaproponowaną przez Wykonawcę za realizację usługi. 

 

W przypadku dodatkowych pytań proszę o kontakt z:  

Iwona Słowik tel. 22 530 01 63, adres e-mail: i.slowik@mz.gov.pl 

mailto:i.slowik@mz.gov.pl

